MESTSKA

GALERIE KarlovyVARY®

Karlovy Vary

OBCHODNi PODMINKY

I. Zakladni informace
Tyto obchodni podminky upravuji prodej zboZi a uméleckych dél v prostorach galerie a podminky
souvisejici s pfipadnym zasilanim zbozi zakaznikam.
Provozovatel:
Méstska galerie Karlovy Vary, s.r.o.
Sidlo: Moskevska 2035/21, 360 01 Karlovy Vary
IC: 263 92 194
Telefon: +420 353 223 641
E-mail: tomas.melc@mgkv.cz
Web: www.mgkv.cz
(dale jen ,galerie®)

Kupujici uskuteénénim koupé potvrzuje, Ze se s t€mito obchodnimi podminkami seznamil.

Il. Charakter prodavaného zbozi
1. Galerie nabizi zejména:

e originalni umélecka dila,

autorskou keramiku,

e sklo,
e obrazy,
o grafiky,

o designové a dekorativni pfedméty,
e rucné vyrabéné produkty a dalSi umélecka ¢i uzita dila.
2. U ru¢né vyrabénych a originalnich pfedméti mohou vznikat drobné odliSnosti oproti fotografiim

nebo jinym kustim stejného typu. Tyto odliSnosti nejsou vadou vyrobku.

lll. Prodej zbozi
1. Galerie prodava zejména zbozi a umélecka dila uvedena v ¢lanku Il téchto obchodnich podminek.
2. Prodej probiha pfedevsim v provozovné galerie.
3. Ve vyjimecénych pfipadech muze byt zbozi po individualni dohodé zaslano kupujicimu, zejména na

zakladé vystavené faktury, kupni smlouvy nebo uskutecnéné platby.
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IV. Platba a prevzeti zbozi
1. Zbozi je standardné prodavano v prostorach galerie.
2. Platbu Ize provést:
e v hotovosti v méné CZK nebo EUR,
e platebni kartou,
e bankovnim pfevodem na zakladé vystavené faktury galerie.

3. Kupujicimu se doporucuje pfi pfevzeti zkontrolovat stav zboZi.

V. Zasilani zbozi

1. Galerie umozriuje zaslani zbozi na adresu kupujiciho podle aktualniho ceniku galerie.
2. ZboZi je baleno s maximalni moznou péc¢i odpovidajici charakteru uméleckych a kfehkych
predmétu.
3. Kupuijici je povinen zkontrolovat zasilku pfi pfevzeti od dopravce.
4.V pfipadé viditelného poskozeni zasilky doporucuje galerie:

e zasilku nepfevzit, nebo

e sepsat s dopravcem protokol o poskozeni.
5. Galerie neodpovida za Skodu vzniklou po pFevzeti zasilky kupujicim v disledku nevhodné

manipulace, padu, narazu nebo nespravného skladovani.

VI. Reklamace
1. Prava kupujiciho z vadného plnéni se fidi platnymi pravnimi predpisy Ceské republiky, zejména

obcCanskym zakonikem, zakonem o ochrané spotiebitele a aktualnim reklamacnim fadem galerie.

VII. Odpovédnost za Skodu
1. Kupujici a navstévnici galerie odpovidaji za Skodu zplsobenou svym jednanim, zejména pfi
manipulaci s vystavenymi dily.

2.V pfipadé zpusobeni Skody je galerie opravnéna pozadovat nahradu vzniklé ujmy v pIném rozsahu.

VIII. Odstoupeni od smlouvy pfi zaslani zbozi
1. Pokud je zbozi zasilano kupujicimu na zakladé individualni dohody uzaviené prostfednictvim
telefonu, e-mailu nebo jiné komunikace na dalku, fidi se prava spotfebitele pfislusnymi ustanovenimi
obcCanského zakoniku.
2. Spotfebitel ma v pfipadech stanovenych pravnimi pfedpisy pravo odstoupit od smlouvy ve Ihuté 14
dnl ode dne pfevzeti zbozi.
3. Pravo na odstoupeni od smlouvy se nevztahuje na zboZi upraveneé podle pfani kupujiciho nebo na

individualné upravena umélecka dila.
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IX. Autorska prava
1. Zakoupenim uméleckého dila nepfechazeji na kupujiciho autorska majetkova prava k dilu, pokud
neni pisemné sjednano jinak.
2. Bez souhlasu autora nebo jiné opravnéné osoby neni dovoleno dilo zejmeéna:
e reprodukovat,
e komeréné vyuzivat,
e pouzivat pro reklamni nebo marketingové ucely,

o dale Sifit zpusobem odporujicim autorskému zakonu.

X. Mimosoudni feSeni sport
1. Subjektem mimosoudniho feSeni spotfebitelskych spor je:
Ceska obchodni inspekce
Ustfedni inspektorat — oddéleni ADR
Gorazdova 1969/24
120 00 Praha 2

web: https://adr.coi.cz

XI. Zavére€éna ustanoveni
1. Tyto obchodni podminky nabyvaji u¢innosti dne 1. kvétna 2026.
2. Galerie si vyhrazuje pravo tyto obchodni podminky prabézné aktualizovat.
3. V otazkach neupravenych témito obchodnimi podminkami se postupuje podle obecné zavaznych

pravnich predpisti Ceské republiky.
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